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“IMPLICACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE LOS JUEGOS DE AZAR ONLINE"”
Centro de Formacion de la Cooperacion Espaiola — AECID

Santa Cruz de la Sierra, Bolivia, 25 al 28 de marzo de 2019

Lunes, 25 de marzo de 2019

09:00 - 09:30
09:30 - 10:00
10:00 - 10:30
10:30 — 11:30
11:30 - 12:15
12:15-13:00
13:00 - 14:00
14:00 - 14:45
14:45 - 15:30
15:30 - 16:00
16:00 - 17:30

17:30

Traslado Hotel — Centro

Recepcidn y registro
Acto de Inauguracién e intervencion de los participantes del Seminario y del Centro

* D. José Lorenzo Garcia-Baltasar Garcia-Calvo
Director del Centro de Formacion de la Cooperacion Espafiola en Santa Cruz de la
Sierra (AECID)

» Personal de la Direccion General de Ordenacion del Juego por determinar

Café

Tema: La regulacién del juego online. Visidén general. La intervencion publica: objetivos
e impacto social y econémico.

Tema: Tipos de juego.

Tema: Operadores y modelo de licencias.

Comida.

Tema: La proteccién al jugador.

Tema: La fiscalidad del juego. Modelos de liquidez compartida.
Café

Tema: Retos de futuro

Finalizacion de la jornada — Traslado Centro - Hotel

Martes, 26 de marzo de 2019

08:45 - 09:00
09:00 — 11:00
11.00 - 11.30
11:30 - 12:30
12:30 - 13:30
13:30 - 14:15
14:15 - 15:00
15:00 — 15:30
15:30 - 16:30
16:30 — 17:00

17:00

Traslado Hotel — Centro

Tema: Taller (12 parte).- Puesta en marcha de un modelo de mercado de juego online
Café

Tema: Taller (22 parte).- Puesta en marcha de un modelo de mercado de juego online
Comida

Tema: Mecanismos de prevencidn del juego ilegal. La colaboracion social.

Tema: Procedimientos de investigacion: la gestion del censo.

Café

Tema: Procedimientos sancionadores.

Tema: Cese de los servicios de la sociedad de la informacion o los servicios de pago.

Finalizacion de la jornada — Traslado Centro - Hotel
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Miércoles, 27 de marzo de 2019

08:45 - 09:00
09:00 - 10:00
10:00 — 11:00
11.00 - 11.30
11:30 - 12:30
12:30 - 13:30
13:30 — 14:30
14:30 — 15:00
15:00 - 16:00

17:00

Traslado Hotel — Centro

Tema: Procedimientos de cuantificacion del mercado ilegal.
Tema: El fraude en el juego. Analisis de riesgos.

Café

Tema: La suplantacion de identidad. Otras formas de fraude.
Comida

Tema: Mecanismos de prevencion del fraude

Café

Tema: Taller. Casos practicos

Finalizacion de la jornada — Traslado Centro - Hotel

Jueves, 28 de marzo de 2019

08:45 - 09:00
09:00 - 11:00
11.00 - 11.30
11:30 - 12:30
12:30 - 13:30
13:30 — 15:00
15:00 - 15:30
15:30 - 17:00

17:00

Traslado Hotel — Centro

Tema: Las politicas de juego responsable. Conductas adictivas y colectivos en riesgo.
Analisis del perfil del jugador. El behavioural tracking.

Café

Tema: El juego responsable.

Comida

Tema: Términos y condiciones. La publicidad del juego.

Café

Tema: Mecanismos de deteccion y de cuantificacion de la ludopatia.

Finalizacion de la jornada — Traslado Centro - Hotel

Viernes, 29 de marzo de 2019

08:45 - 09:00
09:00 — 10:00
10:00 — 11:00
11.00 - 11.30
11.30 - 13.30
13:30 — 14:00
14:00 — 15:00

15:00

Traslado Hotel — Centro
Tema: Sostenibilidad social del juego: alianzas y gobernanza.

Tema: Caso de uso (Taller. 12 parte). Andlisis practico de casos reales: Términos y
Condiciones y publicidad

Café

Tema: Caso de uso (Taller. 22 parte). Analisis practico de casos reales: Términos y
Condiciones y publicidad.

CLAUSURA DEL SEMINARIO Y ACTO DE ENTREGA DE CERTIFICADOS DE ASISTENCIA
Comida.

Finalizacién de la jornada — Traslado Centro - Hotel



